
DAS PROJEKT
Die GBS Kühlanlagen GmbH, ein Unternehmen, 
das sich auf Kälte- und Klimatechnik im Großraum 
Schwaben und den Alpen spezialisiert hat, 
entschloss sich, ihre Geschäftsprozesse zu moder-
nisieren und zu digitalisieren. Das Projekt wurde 
von beiden Geschäftsführern realisiert: Dominik 
Wildner, der für die Zahlen und das IT-Management 
im Unternehmen zuständig ist, und Dominik Stark, 
der vor allem die Bereiche Service und Wartung 
betreut. Das Duo beschloss, eine neue, flexible 
und anpassbare ERP-Software zu implementieren. 
Nach sorgfältiger Prüfung verschiedener Systeme 
fiel die Wahl auf die Sage 100. Bei der Einführung 
des ERP-Systems wurde das Augsburger Unter-
nehmen durch die SKIT Dynamics unterstützt. 

Doch das ERP-System war erst der Anfang der 
digitalen Reise der GBS Kühlanlagen GmbH.

REFERENZBERICHT
Die digitale Transformation der  
GBS Kühlanlagen GmbH

„Wir benötigen einen Partner, der uns 
ehrlich berät und Alternativen aufzeigt. 
Das ist mit der SKIT einfach ein offenes 
und bodenständiges Miteinander.“

DOMINIK WILDNER
Geschäftsführung
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DIE HERAUSFORDERUNG
Bevor die GBS Kühlanlagen GmbH die Zusam-
menarbeit mit der SKIT aufnahm, befand sich das 
Unternehmen an einem Wendepunkt.

Die vorhandene Software war an ihre Leistungs-
grenze gestoßen und konnte die erforderliche 
Flexibilität für zukünftige Entwicklungen nicht mehr 
gewährleisten. Es bestand zusätzlich der Bedarf einer 
nahtlosen Integration verschiedener Systeme wie der 
Servicesoftware und dem vorhandenen Dokumen-
tenmanagementsystem. Dadurch sollen Prozesse 
automatisiert und die Effizienz bei der Arbeit mit ver-
schiedenen Systemen gesteigert werden. 

DIE LÖSUNG
Nach einem initialen Telefonat und einer um-
fassenden Beratung durch die SKIT stand die 
Entscheidung fest: Es wird das ERP-System Sage 100. 
Diese Software überzeugte durch ihre Funktionen 
und vielfältigen Anbindungsmöglichkeiten, die für 
die GBS Kühlanlagen GmbH von großer Bedeutung 
waren. Die Implementierung des neuen Systems 
begann mit einem Kick-off-Meeting, um alle Betei-
ligten auf den gleichen Stand zu bringen. Es folgte 
eine dreimonatige Testphase, in der das System 
gründlich überprüft und an die spezifischen Bedürf-
nisse des Unternehmens angepasst wurde. 

Zu Beginn des Projekts führte das Unternehmen 
gemeinsam mit der SKIT eine Analyse der alten 
Stammdaten durch. Dies war notwendig, um die 
Qualität der bestehenden Daten zu bewerten und 
die notwendigen Schritte für eine erfolgreiche Da-
tenübertragung in das neue System vorzubereiten. 
Die vorbereiteten Datensätze bildeten die Grundlage 
für die Übertragung in das neue System. Nach der 
erfolgreichen Testphase und dem Import aller er-
forderlichen Daten wurde das System offiziell live 
geschaltet. 

Ein besonderer Schwerpunkt lag im nächsten 
Schritt auf der Integration von Microsoft Power 
BI. Dieses hochleistungsfähige Berichtsinstrument 
wurde eingeführt, um tiefgehende Auswertungen 
und Analysen zu ermöglichen. Dadurch erhält die 
Geschäftsführung täglich einen vollständigen Über-
blick über alle relevanten Kennzahlen. Es bildet 
die Grundlage für fundierte Entscheidungen. 

GBS KÜHLANLAGEN GMBH
Branche: Kühltechnik und Kühlanlagenbau

Mitarbeiter: 30 - 50 Mitarbeiter

Die GBS Kühlanlagen GmbH ist spezialisiert 
auf die Planung, Entwicklung und Instal-
lation von maßgeschneiderten Kühlanlagen 
für verschiedene industrielle Anwendungen. 

Das Unternehmen bietet umfassende Lö-
sungen für die Kühlung und Klimatisierung 
in unterschiedlichen Sektoren, einschließlich 
Lebensmittelproduktion, Lagerhaltung, Gast-
ronomie und Einzelhandel.

KONTAKT
Röntgenstraße 16 | 86368 Gersthofen 
info@gbs-augsburg.de 
Telefon: 0821 715951
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DER KUNDENNUTZEN

Die Einführung der Sage 100 und die Integration von 
Microsoft Power BI haben bei der GBS Kühlanlagen 
GmbH zu signifikanten Verbesserungen geführt. 
Dank des neuen ERP-Systems hat das Unternehmen 
jetzt eine umfassende und transparente Einsicht in 
sämtliche Angebote und Abläufe. Die erweiterten 
Analysemöglichkeiten mit Microsoft Power BI bieten 
der Geschäftsführung viele Möglichkeiten. Dominik 
Wildner betont: „Wir können alles viel besser ana-
lysieren, wir bekommen viel bessere Zahlen raus 
und können vieles einfacher nachvollziehen. Gerade 
für mich als Geschäftsführer ist es extrem wichtig, 
die Zahlen im Überblick zu behalten.“ Mit diesem 
Softwareeinsatz können gezielte und datenba-
sierte Maßnahmen zur Unternehmensverbesserung 

angestoßen werden. Die Effizienz wurde durch die au-
tomatisierte Rechnungsstellung und die verbesserten 
Ticketprozesse erheblich gesteigert. Für den Ange-
botsprozess und die Abläufe in der Montage wurden 
klare Strukturen etabliert, die eine reibungslose und 
effiziente Arbeitsweise mit sich brachten. Darüber 
hinaus sorgen spezifische Funktionen zur präzisen 
Aufschlüsselung von An- und Abfahrtszeiten für eine 
erhöhte Transparenz gegenüber den Kunden. Die in-
tuitive Bedienbarkeit und das moderne Layout des 
Systems erleichtern zudem das Onboarding neuer 
Mitarbeiter und fördern somit die Mitarbeiterzu-

friedenheit. Dominik Wildner hebt die Bedeutung 
der Zusammenarbeit mit der SKIT hervor: „Wir  
benötigen einen Partner, der dich ehrlich berät und 
vielleicht auch einmal eine Alternative aufzeigt. Das 
ist mit der SKIT einfach ein ehrliches, bodenstän-
diges Miteinander.“ Die GBS Kühlanlagen GmbH 
hat durch die Zusammenarbeit mit der SKIT und die  
Implementierung der neuen Systeme ihre Effizienz und 
Transparenz verbessert und ist bestens für zukünftige 
Herausforderungen gerüstet. Weitere Projekte  
auf dem Weg zum digitalen Vorreiter sind bereits 
geplant.

DIE LÖSUNG WURDE REALISIERT MIT:    
Sage 100 & Microsoft Power BI & Microsoft 365

UMGESETZT VON:  
SKIT Dynamics GmbH: Steinerne Furt 78, 86167 Augsburg, Tel.:· 0821/99972150, sales@skit-dynamics.de

„Wir können alles viel besser analysieren, 
erhalten aussagekräftige Zahlen und können 

diese einfacher nachvollziehen.“

DOMINIK WILDNER
Geschäftsführung

Der Kundennutzen im Überblick

 ERWEITERTE DATENANALYSEN AUTOMATISIERTE PROZESSE

CHECK ERHÖHTE TRANSPARENZ  GESTEIGERTE KUNDENZUFRIEDENHEIT


